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미 경□

연 비 도가 월 지7 27美￭ (Beige Book)에 미

경 가

- 개 지역 도8 비 비 비 업 에:

도 고 미 개 지역 미니 폴리 미 타 등 개, 12 , 8

지역 경 도가

- 업 동 본 지진 여 동차 생산 어 시 고:

시티 개 지역 업 가 체 거10

- 주택 고 시 주택시 지 달과 비슷 타내었:

고 가 여 타냄

경 지역 차 에 미 경￭

감 가 우 에 통 책 등 가 경 책,

망

월 산업 동동6□

월 산업 동동 내 경 생산 비 등6 , ,￭

지 가 월에 비 개5

- 생산 공업 생산 동차 등 업 상 에 어: ,

동월 비 가6.4%

- 비 매 매는 내 진 과 고 견 복 지:

비심리가 복 어 승 차 컴퓨 통신 등 내 재 심, ·

매가 늘어 동월 비 가5.6%

- 비 는 비가동 과 업 개 계:

공 등 운 비 가 보 동월 비 가4.3%

내경 가 복 지 고 지만 후 가상승 등,￭

과 집 우 비 가 상승 가 우
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과 직 건 균□ 1)

건강 직 가진 업 과 리는 것 타￭

는 직 건 곧 경쟁 우 가 미,

맥킨지 사에 과 직 건 에 주 는 업-

과에만 집 는 업에 비 평균 상 실 상 보3

￭ 지만 많 업들 비 립 시 과에 비 직

에는 상 경 어 간 균

- 사 결과 많 업들 새 운 비 립 시 미 많 지식 가진

과 개 에 에 집 는 경

직 지 는 경우에도 과 는 별도 비-

립 여 직 비 업 략과 리 보 는 경우도

과 조직 균형 룬 비전 수립< >

과 직

직원들 게 공감 는•
체 시

새 운 에 지 고 는 건•
강 직 미 지 포

사( )• 웰 고는 릿 과 차 매 가
는 슬 건 직 통 강'One Wells Fargo'

달 직 재 능•
평가

직 건 에 미 는 직•
태도

사 다 공 업체 는 직 능 평가 리 트( ) Bombardier•
에 직원 식 고 사에 착

계
계

달 우 과 사업•
상 없는 시

직원 사고 식 업•
경 지도 사 개

사 는 심 시 사업과 사업 리 트 는 동( ) P&G•
시에 사내 역 링 등 사고 식 그 개,

실

지 변경 단 여 결•
달 가능

실 상 변경에 결 단계에•
직원 참여시 주 식 고취

사( )• 통신 업 포니 에 냐는 통 고객 계 변 등,
시도 매 상 원들에게 업 신 계 계 지시500

개

과 창 업•
개 사 지 도

직원들 개 역량•
는

사( )• 주 리 들 리 십 업 역량 강 등ANZ ,
그 에 참여시키고 과 개 도 는 변 리 실시

1) 본 료는 ‘Organizational health: The ultimate competitive advantage(McKinsey

리Quarterly, 2011. 6)’
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□ 2)

복지 택에 매는 헨티 시‘ (piquetero)’￭

말

헨티 통 에는 내내 사 들 도 거 채 시-

고 는 런 가 새 운 고, ‘ ’

가 심 쓰듯 민들에게 주다 보니 떼 쓰 다는-

생각 사 에

처럼 엇 든 들어주는 천 헨‘ ’￭

티 는 계 다 니 에 걸60 10

미 평 가 고 말

브리타니 가 본 재 겪고 는 그- ,

리 등 럽 가들도 계 강·

누 지만 포퓰리 운 벽에 쇠 닫고

찬공□ 3)

마다 찬 겸 미 는 우리 가리 찬공‘￭

고’

원 찬 주도 경 개 보 업 들 는-

시 었다고

책 들 러 경 개 계 청취 는-

찬 도 맥 시 는 맞 어짐DNA￭

쁘게 돌 가는 사 에 근 시간 상 사 역-

님 과 공 과 미 격 지니고. ‘ ’, ‘ ’, ‘ ’

업 상 사 만 맥 는 사 본 지-

2) 에 곳간 거 다 울경 신 참“ ”( , 2011.8.1)
3) 민 역동 근원 참“ ?”( SUNDAY, 2011.7.31-8.1)
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과 삶 균 지 가지 언5□ 4)

직 에 능 동시에 복 가 생￭

지 다 가지 억 것5

① 연 지

우 들 많 시간 께 보내는 것도 지‧

만 실 업 량 거 업 시간 는 어 움

신 연 지 쁜 우 신‧

에 다주는 등 가 시간 도,

는 것도

② 사 시간

상당 원들 귀가 후에도 미처 지 못 업 보고 등‧

어도 가 에 는 그만 고 우 에게‧

심 보 는

③ 가 열어

많 원들 에 몰 지 가 들과 가 단 고 다‧

고 평

가 들과 지 가 열어‧

간 근 누고 계 는 시간 가지는 것

직

④ 심사 공

신 에 빠 다 보 우 생 에‧

심 어지 움

우 업 상 사 에 동 여 가 들‧

심사 지 다 가 들 감동시킬

⑤ 가 계

가 들과 께 보낸 거운 시간 과 삶에 공‧

‧ 가 통 가 만 거운 시간 보내는 편,

가 에는 업 에 떼고 가에 몰 는 것

4) 귀 블 리 사 습 에 우 가 비 가?「 포 리( ,」

참2011.8)
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쓸 과 쓸 없□

는 상에 운 사 사 꿰뚫는 통찰,

늘 에도 많 사 들에게 큰 지 주고 다 진리에 근간.

고 는 우리 사 가 본 다는 지시 닫게

다 산 편에는 상 가 지 고 상. < > ‘ ’

는 보여 다.

가 산 지 다가 가지 큰 보 다 그런.

꾼 그 에 도 그것 지 다 었 니.

쓸 가 없 는 답 었다‘ ’ .

가 그것 보고 느 는 가 어 얼거 다.

는 쓸 가 없는 탓에 타고 다“ .”

는 산에 내 집에 게 었다 는 가운.

지 에게 거 삶 고 다 에 었다. .

는 울고 는 울지 못 는 어느“ , , ?”

그러 주 말 다.

울지 못 는“ .”

는 쓸 가 없어 살 났고 거 는 쓸 가 어 살 었다, .

상사는 단 는 없다 간 단 상 상.

고 것 니다 그런 도 간 신 지식에.

지 신 단만 다고 믿 맞 싸운다 것 편견과 편.

에 갇 간 비극 다.

비 간 특징( )非理性的

경 견과 견 시 다.

트란트 러 철학- (1872~1970) :


